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RADY GMINY PUCK
z dnia 28 maja 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U.
z 2026 r., poz. 662 ) w zw. z art. 227 i 228 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1691),

Rada Gminy Puck
uchwala, co nast¢puje:
§1

Rada Gminy Puck uznaje skarge z dnia 15 kwietnia 2026 r., wniesiong przez K.K.
na dziatalno$é Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku za bezzasadna.

§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Puck.

§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.




Uzasadnienie

Skarga z 15 kwietnia 2026 r. skierowang do Wojewody Pomorskiego, nastgpnie przekazang
do Rady Gminy Puck wedtug wlasciwosci, skarzaca zarzucita Gminnemu Osrodkowi Pomocy
Spolecznej w Pucku m.in. nieprawidtowe ustalenie sytuacji dochodowej, niezasadne zadanie
zwrotu $wiadczen z pomocy spotecznej, dokonywanie potraceni z przyznanych $wiadczen, brak
odpowiedniego wsparcia organizacyjnego oraz negatywny wplyw dziatan GOPS na jej sytuacje
zyciowg i zdrowotna.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zapoznala si¢ z trescig skargi, wyjasnieniami Dyrektora
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pucku z dnia 5 maja 2026 r., odpowiedziami
udzielonymi na pytania Komisji oraz pozostala dokumentacja zgromadzong w sprawie.

W toku postepowania wyjasniajacego ustalono, ze skarzgca korzysta z pomocy Gminnego
Oérodka Pomocy Spolecznej w Pucku od 2023 r. w postaci $wiadczen pienigznych
i niepienieznych. Od dnia 6 maja 2025 r. zostata skierowana do mieszkania wspomaganego
prowadzonego przez Kujawsko-Pomorska Fundacj¢ Pomocy Starszym i Niepetnosprawnym,
a nastepnie — po przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego — skierowana do Domu
Pomocy Spolecznej, w ktorym przebywa od dnia 31 grudnia 2025 r.

Komisja ustalita rowniez, ze wobec informacji dotyczacych niewykazywania przez skarzaca
wszystkich dochodéw majacych wptyw na prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej, GOPS
wszczal postepowania wyjasniajace dotyczace prawa do swiadczen, w szczegoOlnosei prawa
do zasitku stalego. W toku prowadzonych postepowan ustalono, ze skarzaca uzyskiwata
dochody podlegajace uwzglednieniu przy ustalaniu prawa do $wiadczen z pomocy spotecznej,
co skutkowalo zmiana wysokosci przyznanych $wiadczen oraz uznaniem czgsci z nich
za nienaleznie pobrane.

Jak wynika z wyjasnien Dyrektora GOPS, wszystkie decyzje administracyjne wydawane byty
na podstawie i w granicach obowigzujacych przepisow prawa, a skarzacej zapewniono
mozliwoséé skladania wyjasnien oraz korzystania z przystugujgcych srodkow odwotawczych.
Cze$¢ spraw pozostaje obecnie przedmiotem postepowan prowadzonych przez Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze w Gdafsku. s

W odniesieniu do zarzutow dotyczacych braku zapewnienia transportu Komisja ustalita,
ze zgromadzona dokumentacja medyczna nie wskazywata na koniecznos¢ organizowania
specjalistycznego transportu przez GOPS w Pucku, a skarzaca samodzielnie odbyta podr6z
do Tarnowa, skad zostata odebrana przez pracownika Domu Pomocy Spofeczne;.

Komisja przeanalizowata takze kwestie zwigzane z odplatnoscia za pobyt w domu pomocy
spolecznej oraz postgpowaniami dotyczacymi przyznawania $wiadczen na zakup lekow.
Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze GOPS przeprowadzal wywiady srodowiskowe
oraz analizowal sytuacje dochodowa i wydatkowa strony zgodnie z obowiazujgcymi
przepisami ustawy o pomocy spolecznej.



Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji uznata, ze podnoszone przez skarzaca zarzuty odnosza sie
w znacznej czesci do wydanych decyzji administracyjnych oraz prowadzonych postepowan
administracyjnych, ktére podlegaja kontroli instancyjnej zgodnie z przepisami Kodeksu
postepowania administracyjnego. Komisja nie jest natomiast organem wlasciwym do oceny
legalnosci wydanych decyzji administracyjnych ani do zastgpowania organéw wiasciwych
w postepowaniach odwotawczych.

Po przeanalizowaniu calosci zgromadzonego materialtu Komisja nie dopatrzyla sie
nieprawidfowosci w dziataniach Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Pucku ani
naruszenia obowigzujgcych przepiséw prawa. Ustalono, ze dzialania podejmowane przez
GOPS miescily si¢ w granicach kompetencji ustawowych organu i byly realizowane zgodnie
z obowigzujacymi procedurami administracyjnymi.

Rada Gminy Puck podziela w pelni ustalenia i stanowisko Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji,
w konsekwencji czego nalezato podja¢ uchwate jak w sentencji.

Pouczenie:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej
bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzyma¢ swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego. (art.
239§ 1 k.p.a.)



