Projekt

Druk nr 244
UCHWALANR .../.../26

RADY GMINY PUCK
z dnia 28 maja 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz.U. 2 2026 r., poz. 662) w zw. z art. 227 i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1691),

Rada Gminy Puck

uchwala, co naste¢puje:

§1

Rada Gminy Puck uznaje skarge z dnia 15 kwietnia 2026 r., wniesiong przez K.K.
na dziatalno$¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku za bezzasadna.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sig Przewodniczacemu Rady Gminy Puck.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.




Uzasadnienie

Skarga z 15 kwietnia 2026 r. p. K K. wskazala na naruszenie jej praw i godnosci przez
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku.

Skarzaca podnosita zarzuty dotyczace migdzy innymi nieprawidtowego doliczania do dochodu
$rodkéw otrzymywanych od oséb prywatnych, niewlasciwego ustalenia odptatnosci za pobyt
w Domu Pomocy Spolecznej, niewystarczajacej pomocy ze strony GOPS, naruszenia godnosci
osobistej oraz negatywnego wplywu dziatan Osrodka na jej sytuacje zdrowotng i zyciows.
Skarzaca wskazywata réwniez na brak wlasciwej reakcji ze strony pracownikow GOPS
na zglaszane problemy zdrowotne i zyciowe.

W toku postgpowania wyjasniajagcego Komisja Skarg, Whioskow i Petycji skierowala
do Dyrektora Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Pucku szczegdlowe pytania odnoszace
si¢ do zarzutéw zawartych w skardze. Pytania dotyczyly migdzy innymi podstaw prawnych
doliczania darowizn do dochodu skarzacej, sposobu rozliczania odptatnosci za Dom Pomocy
Spotecznej (DPS), dziatan podejmowanych wobec zgloszeh pogorszenia stanu zdrowia,
prawidtowosci dziatan pracownikéw GOPS oraz nadzoru nad prowadzonymi postgpowaniami.

W odpowiedzi Dyrektor GOPS wyjasnita, ze Srodki przekazywane skarzacej przez osoby
prywatne zostaty zaliczone do dochodu zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej,
zgodnie z ktorym za dochod uznaje si¢ sume miesiecznych przychodow bez wzglgdu na zrodio
ich uzyskania. Jednoczesnie wskazano, ze dochdd uzyskany na podstawie darowizny nie
podlega wyltaczeniu spod definicji dochodu okreslonej w ustawie. GOPS posiada dokumentacjg¢
potwierdzajaca daty i wysokos¢ wplat przekazywanych na rachunki bankowe skarzace;j. :

W zakresie zarzutéw dotyczacych rozliczen zwigzanych z pobytem w Domu Pomocy
Spolecznej ustalono, ze $rodki przekazywane przez osoby prywatne zostaly uwzglednione przy
ustalaniu odptatnosci za DPS z uwagi na uznanie ich za dochod w rozumieniu ustawy 0 pomocy
spolecznej. Odplatnosé za pobyt w DPS byta ustalana na podstawie obowiazujacych przepisow
prawa oraz wydanych decyzji administracyjnych. Jednoczesnie wskazano, ze skarzaca nie
sktadata odwotan od decyzp dotyczacych ustalenia wysokosci odplatnosm za pobyt w DPS.

Komisja przeanalizowata rowniez wyjasnienia dotyczace dziatan podejmowanych przez GOPS
wobec zgloszen pogorszenia stanu zdrowia skarzacej. Z przekazanych informacji wynika,
7¢ kazde zgloszenie dotyczace pogorszenia stanu zdrowia bylo przekazywane pracownikom
mieszkania wspomaganego oraz analizowane przez pracownikéw socjalnych Osrodka. GOPS
otrzymywat takze mformaCJe 0 sytuaqach wymagajacych interwencji POllel oraz zespo&ow
ratowmctwa medycznego

W odpow1ed21 na pytania Kormsp Dyrektor GOPS wskazaia ponadto ze dna&ama
pracownikow Osrodka byty na biezaco konsultowane i omawiane z kierownikiem jednostki,
a dla uzasadnienia podejmowanych dzialan korzystano réwniez z konsultacji prawnych.
Z wyjasnien wynika, ze kazdorazowo uznawano dziatania pracownikéow GOPS za zgodne
z prawem oraz najlepiej pojetym interesem skarzacej.



Komisja przeanalizowata réwniez zarzuty dotyczace rzekomego naruszenia godnosci osobistej
skarzacej oraz niewlasciwego sposobu prowadzenia sprawy przez pracownikéw GOPS.
Z przedstawionej dokumentacji oraz wyjasnieri Dyrektora GOPS nie wynika, aby wobec
skarzacej stosowano dziatania naruszajace jej prawa lub godnos¢. Komisja nie stwierdzita
rowniez podstaw do uznania, ze pracownicy Os$rodka dopuscili si¢ dziatan sprzecznych
z obowiazujgcymi procedurami lub zasadami wykonywania obowigzkéw shuzbowych.

Komisja zapoznala si¢ z caloscia zgromadzonej dokumentacji oraz wyjasnieniami
przedstawionymi przez Dyrektora GOPS. W ocenie Komisji odpowiedzi udzielone przez
Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pucku w sposéb wyczerpujacy
przedstawiaja podstawy prawne i faktyczne podejmowanych dziatan oraz wskazuja,
ze dzialania Osrodka byly realizowane w granicach obowiazujacych przepiséw prawa.

Komisja nie dopatrzyla si¢ dziata mogacych swiadczy¢ o razacym naruszeniu praw lub
godnosci skarzacej. Zgromadzony materiat nie potwierdzit zarzutéw dotyczacych celowego
dziatania na szkodg skarzacej, naruszania jej godnosci ani prowadzenia postepowan w sposob
sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa.

Jednoczesnie wskaza¢ nalezy, ze znaczna czg$¢ zarzutéw podnoszonych przez skarzaca
dotyczy wydanych decyzji administracyjnych oraz sposobu ich wykonywania. Kwestie te
podlegaja  kontroli instancyjnej zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania
administracyjnego. Rada Gminy nie jest natomiast organem wiasciwym do oceny zgodnosci
z prawem wydanych decyzji administracyjnych ani do zastepowania organéw odwotawczych.

Po przeanalizowaniu calosci zgromadzonego materialu Komisja uznala, ze dzialania
podejmowane przez Kierownika oraz pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Pucku byly realizowane zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa oraz w ramach
kompetencji ustawowych Osrodka.

Rada Gminy Puck podziela w pelni ustalenia i stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji,
w konsekwencji czego nalezato podja¢ uchwate jak w sentencji.

Pouczenie:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadna i jej
bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego. (art.
239§ 1 k.p.a.)



