UCHWALA nr XXXVIII/57/26
RADY GMINY PUCK

z dnia 28 maja 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz.U. z2026r., poz. 662) wzw. zart. 227 i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1691),

Rada Gminy Puck
uchwala, co nastepuje:

§1.

Rada Gminy Puck uznaje skarge zdnia 15 kwietnia 2026 r., wniesiong przez K.K.

na dziatalnos¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku za bezzasadna.

§ 2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczagcemu Rady Gminy Puck.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy:
Jolanta Bieszke
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Uzasadnienie

Skarga z 15 kwietnia 2026 r. p. K.K. wskazata na naruszenie jej praw igodno$ci przez
Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Pucku.

Skarzaca podnosita zarzuty dotyczace miedzy innymi nieprawidlowego doliczania do dochodu
srodkow otrzymywanych od osob prywatnych, niewlasciwego ustalenia odptatnosci za pobyt
w Domu Pomocy Spotecznej, niewystarczajacej pomocy ze strony GOPS, naruszenia godnosci
osobiste] oraz negatywnego wplywu dziatan OsSrodka na jej sytuacje zdrowotnag i zyciowa.
Skarzaca wskazywala réwniez na brak wlasciwej reakcji ze strony pracownikéw GOPS na
zglaszane problemy zdrowotne i Zyciowe.

W toku postepowania wyjasniajacego Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji skierowala
do Dyrektora Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Pucku szczegdélowe pytania odnoszace si¢
do zarzutow zawartych w skardze. Pytania dotyczyly miedzy innymi podstaw prawnych doliczania
darowizn do dochodu skarzacej, sposobu rozliczania odptatno$ci za Dom Pomocy Spolecznej
(DPS), dziatan podejmowanych wobec zgtoszen pogorszenia stanu zdrowia, prawidtowosci dziatan
pracownikow GOPS oraz nadzoru nad prowadzonymi postgpowaniami.

W odpowiedzi Dyrektor GOPS wyjasnita, ze $rodki przekazywane skarzacej przez osoby
prywatne zostaty zaliczone do dochodu zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej,
zgodnie z ktérym za dochod uznaje si¢ sume¢ miesiecznych przychodéw bez wzgledu na zrodio ich
uzyskania. Jednocze$nie wskazano, ze dochdd uzyskany na podstawie darowizny nie podlega
wytaczeniu spod definicji dochodu okreslonej w ustawie. GOPS posiada dokumentacje
potwierdzajaca daty 1 wysoko$¢ wplat przekazywanych na rachunki bankowe skarzace;.

W zakresie zarzutow dotyczacych rozliczen zwigzanych z pobytem w Domu Pomocy Spotecznej
ustalono, ze S$rodki przekazywane przez osoby prywatne zostaty uwzglednione przy ustalaniu
odptatnosci za DPS z uwagi na uznanie ich za dochdéd w rozumieniu ustawy o pomocy spoleczne;.
Odptatnos¢ za pobyt w DPS byta ustalana na podstawie obowigzujacych przepisow prawa oraz
wydanych decyzji administracyjnych. Jednoczesnie wskazano, ze skarzaca nie sktadata odwotan od
decyzji dotyczacych ustalenia wysokos$ci odptatnos$ci za pobyt w DPS.

Komisja przeanalizowata rowniez wyjasnienia dotyczace dziatan podejmowanych przez GOPS
wobec zgloszen pogorszenia stanu zdrowia skarzacej. Z przekazanych informacji wynika,
ze kazde zgloszenie dotyczace pogorszenia stanu zdrowia byto przekazywane pracownikom
mieszkania wspomaganego oraz analizowane przez pracownikow socjalnych Os$rodka. GOPS
otrzymywat takze informacje o sytuacjach wymagajacych interwencji Policji oraz zespotow
ratownictwa medycznego.

W odpowiedzi na pytania Komisji Dyrektor GOPS wskazata ponadto, ze dziatania pracownikow
Osrodka byly na biezaco konsultowane i omawiane z kierownikiem jednostki, a dla uzasadnienia
podejmowanych dziatan korzystano rowniez z konsultacji prawnych. Z wyjasnien wynika, ze
kazdorazowo uznawano dziatania pracownikow GOPS za zgodne z prawem oraz najlepiej pojetym
interesem skarzgce;.

Komisja przeanalizowata réwniez zarzuty dotyczace rzekomego naruszenia godno$ci osobistej
skarzacej oraz niewlasciwego sposobu prowadzenia sprawy przez pracownikow GOPS.
Z przedstawionej dokumentacji oraz wyjasnien Dyrektora GOPS nie wynika, aby wobec skarzacej
stosowano dziatania naruszajace jej prawa lub godno$¢. Komisja nie stwierdzita réwniez podstaw
do uznania, ze pracownicy Os$rodka dopuscili si¢ dzialan sprzecznych z obowigzujacymi
procedurami lub zasadami wykonywania obowigzkow stuzbowych.
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Komisja zapoznata si¢ zcaloScia zgromadzonej dokumentacji oraz wyjasnieniami
przedstawionymi przez Dyrektora GOPS. W ocenie Komisji odpowiedzi udzielone przez
Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku w sposdb wyczerpujacy przedstawiaja
podstawy prawne 1 faktyczne podejmowanych dzialan oraz wskazuja, ze dziatania Osrodka byty
realizowane w granicach obowiazujacych przepisow prawa.

Komisja nie dopatrzyta si¢ dzialan mogacych s$wiadczy¢ orazacym naruszeniu praw lub
godno$ci skarzacej. Zgromadzony material nie potwierdzit zarzutdw dotyczacych celowego
dziatania na szkod¢ skarzacej, naruszania jej godno$ci ani prowadzenia postgpowan w sposob
sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa.

Jednocze$nie wskaza¢ nalezy, ze znaczna cze$¢ zarzutdw podnoszonych przez skarzacag dotyczy
wydanych decyzji administracyjnych oraz sposobu ich wykonywania. Kwestie te podlegaja
kontroli instancyjnej zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego. Rada Gminy
nie jest natomiast organem wlasciwym do oceny zgodno$ci zprawem wydanych decyzji
administracyjnych ani do zastgpowania organéw odwotawczych.

Po przeanalizowaniu cato$ci zgromadzonego materialu Komisja uznata, Ze dziatania
podejmowane przez Kierownika oraz pracownikow Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Pucku byly realizowane zgodnie zobowiazujacymi przepisami prawa oraz w ramach
kompetencji ustawowych Osrodka.

Rada Gminy Puck podziela w petni ustalenia i stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji,
w konsekwencji czego nalezalo podja¢ uchwateg jak w sentencji.

Pouczenie:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostatla uznana za bezzasadng 1 jej
bezzasadno$§¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, askarzacy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego. (art. 239 §
1 k.p.a.)

Przewodniczacy Rady Gminy

Jolanta Bieszke
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